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คำนำ 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and transparency Assessment : ITA) มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินการที่มุ่งให้เกิดประโยชน์  
ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 
ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที ่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ                
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) 
  รายงานฉบับนี้ ได้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment : ITA) ของ
เทศบาลตำบลโพธิ์ทองในรอบปี พ.ศ.2567 ประกอบด้วยประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ           
มีประสิทธิภาพ การให้บริการและ ระบบ E-Service ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ             
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานและนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น
ไปสู่การปฏิบัติ รวมไปถึงการวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐและ                
มีข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน           
ให้ดีขึ้น 
  ในการนี้ สำนักงานเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะสามารถ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพและ                 
เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการดำเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะท้อนถึง
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานและส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู ้การทุจริต (Corruption 
Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับ และค่าคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป 

                เทศบาลตำบลโพธิ์ทอง  
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๑ 

รายงานผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

___________________________________________________________________________ 

ความเป็นมาของการประเมิน 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ่ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ มีเจตนารมณ์มุ่ งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึ ง
ความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื ่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต               
รวมทั ้งสะท้อนถึงความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเน ินงานตามหลักธรรมาภิบาล                           
(Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 
  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
ฉบับนี้ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่  
   (๑) การปฏิบัติหน้าที่  
   (๒) การใช้งประมาณ  
   (๓) การใช้อำนาจ  
   (๔) การใช้ทรัพยากรของราชการ  
   (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
   (๖) คุณภาพการดำเนินงาน  
   (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
   (๘) การปรับปรุงระบบการทำงาน  
   (9) การเปิดเผยข้อมูล  
   (๑๐) การป้องกันการทุจริต  
  โดยผลการประเมินการร ับรู้ ของผ ู ้ม ีส่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : ElT) 
และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธาร ณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) จะสะท้อนให้เห ็นถ ึงผลการปฏิบ ัต ิงานของหน่วยงานในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
  เทศบาลตำบลโพธิ์ทอง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สามารถขับเคลื ่อนการ
ดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกการป้องกันการทุจริต
ของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐและส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้
การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นไป 

หลักการและเหตุผล 
  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวก เพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตและเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื ่อว่า "การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 



 

๒ 

  ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสฯ ให้เป็น "มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก" ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการโดยมุ่งเน้นให้
หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานใต้อย่างเหมาะสม 

ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 
95.00 - 100 เครื่องมือในการประเมิน คือ IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, OIT จะต้องมีผล

คะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 - 100 เครื่องมือในการประเมิน คือ IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, OIT จะต้องมีผล
คะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 - 100 เครื่องมือในการประเมิน คือ IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 -84.99 ไม่มเีงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มเีงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

การคำนวณผลการประเมิน 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 แบบวัด OIT 
ค ะ แ น น ข้ อ
คำถาม 

คะแนนเฉล ี ่ ยของข้อ
คำถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉล ี ่ ยของข้อ
คำถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉล ี ่ ยของข้อ
คำถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย - - - 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อคำถาม
ในตัวช้ีวัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวช้ีวัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อคำถาม
ในตัวช้ีวัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉล ี ่ ยของทุก
ตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉล ี ่ ยของทุก
ตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉล ี ่ ยของทุก
ตัวช้ีวัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี ้วัดใน
แบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจทีถ่่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT ส่วนท่ี 1 หมายถึง ส่วนท่ีหน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผูร้ับบริการหรือตดิต่อราชการกับหน่วยงานได้มโีอกาส
เข้ามามสี่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบตัิราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง 
     แบบวัด EIT ส่วนท่ี 2 หมายถึง ส่วนท่ีผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๓ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 
  ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ของ สำนักงานเทศบาลตำบลโพธิ ์ทอง                     
มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567            
อยู่ในระดับ ผ่านดี และบรรลุค่าเป้าหมาย โดยมีค่าคะแนนอยู่ที่ 98.37 คะแนน ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 275 
ของหน่วยงานประเภท เทศบาลตำบล มีรายละเอียดดังนี้ 

ผลการประเมินภาพรวม  
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   



 

๔ 

  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
   มีค่าคะแนนเท่ากับ 99.66 
   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ผลคะแนน 100 
   ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  ผลคะแนน 100 
   ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ   ผลคะแนน 100  
   ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ผลคะแนน 99.05 
   ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ผลคะแนน 99.24  

  การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (ElT) 
  ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)  
   มีค่าคะแนนเท่ากับ 97.06 
   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ผลคะแนน 97.78  
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ผลคะแนน 96.55 
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  ผลคะแนน 90.42 
  ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  
   มีค่าคะแนนเท่ากับ 92.77 
   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ผลคะแนน 95.55  
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ผลคะแนน 93.33 
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  ผลคะแนน 89.44 

  การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
  (OIT) 
   มีค่าคะแนนเท่ากับ 100 
   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  ผลคะแนน 100  
   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ผลคะแนน 100 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 

  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 
ของเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

หัวข้อการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน 

IIT 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรอืผู้มารบับริการ
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

100 

OIT 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 100 

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี ่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า 
เทศบาลโพธิ์ทอง มีคาคะแนนด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ได้ค่าคะแนนเต็ม 100 คะแนน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัต ิงานหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา                               
มีความเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รับผิดชอบต่อหน้าที่  ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ            
ของกำนัลหรือผลประโยชน์ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการ                
ตอบแทนในอนาคต  
  สิ่งท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา 
  หน่วยงานต้องรักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

2. การให้บริการและระบบ E-Service 

หัวข้อการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน 

EIT 
(Public) 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 100 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 100 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 99.77 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 74.42 

EIT 
(Survey) 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 93.33 
e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 93.33 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

88.33 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 92.50 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 87.50 



 

๖ 

OIT 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
O13 E–Service 100 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับการให้บริการและระบบ E-Service พบว่า ข้อ e9 มีค่าคะแนน
น้อยที่สุด ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ซ่ึงมีผู ้ร ับบริการจำนวนค่อนข้างน้อยและผู ้รับบริการบางรายมีความเห็นว่า                      
ยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการเพ่ือให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก 
  สิ่งท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา 
  1. หน่วยงานต้องพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน
และต้องมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงเพ่ือ              
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงาน 
  2. หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการ (E-Service) ให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบทั่วถึงและใช้บริการผ่านช่องทางการให้บริการออนไลน์ (E-Service) มากยิ่งข้ึน 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

หัวข้อการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน 

EIT 
(Public) 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.77 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

99.77 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแกท่่านได้อย่างชัดเจน  99.77 

EIT 
(Survey) 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  93.33 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

93.33 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแกท่่านได้อย่างชัดเจน  93.33 

OIT 

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100 
O3 อำนาจหน้าที ่ 100 
O4 ข้อมูลการตดิต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A 100 

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ พบว่า ข้อ e4, e5, e6 มีค่าคะแนนน้อย มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก และมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย              
มีความเห็นว่า การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 
  สิ่งท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา 
  1. หน่วยงานต้องพัฒนาให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
  2. หน่วยงานต้องดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน           
เป็นปัจจุบัน และมีการพัฒนาช่องทางให้ประชาชนเข้ามาแสดงความคิดเห็นหรือติชมเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
  3. หน่วยงานควรมีมาตรการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างทั่วถึง 
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  4. หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากขึ้น ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

หัวข้อการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน 

IIT 
 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

100 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

97.14 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพยส์ินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100 

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
พบว่า ข้อ I11 เจ้าหน้าที่หน่วยงานบางราย มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน  
  สิ่งท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา 
  1. หน่วยงานควรพัฒนาการกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ  
  2. หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
  3. หน่วยงานมีการจัดกิจกรรม มีการจเพื ่อเสริมสร้างจิตสำนึกที ่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่             
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
  4. หน่วยงานจะต้องมีการดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของ                   
ทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว มีการกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงและผลการดำเนินการตามมาตรการที่กำหนด
ไว้ และควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ   ไว้อย่างชัดเจน            
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

หัวข้อการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน 

IIT 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหนา้ที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจดัซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพยีงใด 

100 

OIT 

O14 รายการการจดัซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพสัดุ 100 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสดุ 100 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพัสด ุ 100 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจัดหาพสัดุประจำปี 100 

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่ เกี่ยวกับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ                
การจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า ด้านกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง มีคาคะแนนเต็ม 
100 คะแนน หน่วยงานมีการใช้จ่ายงบประมาณที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่มีเจ้าหน้าที่คนใดที่มีการเบิกจ่าย             
เป็นเท็จ อีกท้ังหน่วยงานไมม่ีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างทีเ่อ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 



 

๘ 

  สิ่งท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา 
  1. หน่วยงานต้องรักษามาตรฐานในด้านกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ                
การจัดซื้อจัดจ้าง 
  2. หน่วยงานต้องจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

หัวข้อการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน 

IIT 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทำธุระสว่นตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

100 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทำในสิ่งที่เป็นการทุจรติหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหนง่หรือไม ่

100 

OIT 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าท่ีของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจรยิธรรม 100 

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล พบว่า หน่วยงานมีคาคะแนนเต็ม 100 คะแนน แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายตามตำแหน่งหน้าที่            
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
อย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่งในหน่วยงานไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง
หรือพวกพ้อง  

  สิ่งท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา 
  หน่วยงานต้องรักษามาตรฐานและดำเนินการพัฒนากระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคลอย่างต่อเนื่อง 

7. กลไกและมาตรการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

หัวข้อการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน 

IIT 

I13 ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

98.86 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

98.86 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

OIT 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 100 
O24 ข้อมูลสถติิเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัหิน้าท่ี 100 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพยส์ินหรอืประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 



 

๙ 

O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน 100 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤตมิิชอบประจำปี 100 
O32 แผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการดำเนินการปอ้งกันการทุจริตประจำปี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100 

  เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกลไกและมาตรการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
พบว่า ข้อ I13, I14 มีค่าคะแนนน้อย ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร และบุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง 

  สิ่งท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา 
  1. หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการ
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อน
จริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของ
หน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
  2. หน่วยงานมีการวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ 
รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานประกอบกับการประเมินความเสี่ยง         
การทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม เพื่อจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้และควรเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบ 



 

๑๐ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

   1. จัดทำมาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ  
   2. จัดทำและปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงาน
หรือหลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
   3. กำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารทุก
ระดับให้ครอบคลุมถึงการตรวจสอบ กำกับ
ดูแล ต ิดตาม การปฏิบัต ิงาน และการใช้
ดุลพินิจของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ
หลักเกณฑ์ มาตรฐาน คู ่มือการปฏิบัติงาน 
อย่างเคร่งครัด 
 

   1. เทศบาลตำบลโพธิ ์ทองดำเนินการจัดทำประกาศมาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ และมีการเผยแพร่มาตรการตรวจสอบการใช้
ดุลพินิจบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
       http://www.phothong-roiet.go.th 
   2. ผู้บริหารประกาศหลักเกณฑ์ มาตรการ ให้เจ้าหน้าที่  พนักงาน
เทศบาลและบุคคลภายนอกรับทราบ และกำหนดบทบาทหน้าที่ของ
ผู้บริหารทุกระดับให้ครอบคลุมถึงการตรวจสอบ กำกับดูแล ติดตาม        
การปฏิบัติงาน และการใช้ดุลพินิจของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศหลักเกณฑ์ มาตรฐาน            
คู่มือการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 
   3. เทศบาลตำบลโพธิ์ทองขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐาน       
ทางจริยธรรมของหน่วยงานให้บุคลากรมีทัศนคติและค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ          
ในการปฏิบัติหน้าที่   
   4. หน่วยงานปรับปร ุงค ู ่ม ือการปฏิบ ัต ิงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่และคู่มือหรือมาตรฐานหรือมาตรฐานการ
ให้บริการสำหรับประชาชนผู้ขอรับบริการ  
   5. ในคู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือการให้บริการ ระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการ  
   6. หน่วยงานนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ               
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
   7. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม         
ในการปรับปรุงการดำเนินงาน 

(1 ต.ค.2567 – 30 ก.ย.2568) 
     รายงานความก้าวหน้าให ้ผ ู ้บร ิหาร
ทราบและแจ้งเวียนให้พนักงานเทศบาล 
ท ุกสำน ัก/กอง ทราบและถ ือปฏ ิบ ัติ         
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 

สำนักปลดั 

 



 

๑๑ 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

( 2 )  ก า ร ให ้ บ ร ิ ก า รแล ะระบบ             
E-Service 

   1. พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ       
นั ้น ๆ ซึ ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งข้ึน 
   2. วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ
หรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
   3. จัดทำมาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพนิิจ
เพื่อไม่ให้มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มา
ต ิดต ่ออย่างไม ่เป็นธรรมไม่เท ่าเทียมและ         
เลือกปฏิบัติ 
   4. จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจของ
ผ ู ้ร ับบร ิการการให ้บร ิการประชาชนของ
เทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 
 

   1. จัดทำประกาศเรื่องช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อเทศบาล
ตำบลโพธิ์ทอง และเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
       http://www.phothong-roiet.go.th 
   2. จัดทำคำสั่งเรื่องระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที่โดยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์และเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
       http://www.phothong-roiet.go.th 
   3. ผู ้ร ับผิดชอบวิเคราะห์พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service 
   4. จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการการให้บริการ
ประชาชนของเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง    
    

(1 ต.ค.2567 – 30 ก.ย.2568) 
     มีการจัดทำรายงานข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการประชาชนรายเดือนและรายงาน
ความก้าวหน้าให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

 

สำนักปลดั 

(3 )  ช ่ อ งทางและร ู ปแบบการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร ่ข ้ อมู ล
ข่าวสารภาครัฐ 

   1. มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งานและปรับปรุง
ข ้อม ูลพ ื ้นฐานในเว ็บไซต ์ของหน่วยงาน            
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
 

   1. ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของเทศบาลตำบล         
โพธิ์ทอง ให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
   2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ของ
เทศบาลตำบลโพธิ์ทอง ดังนี้ 
       - ที่อยู่อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail)  
         saraban_05451607@dla.go.th 
       - เว็บไซต์ของเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง  
         http://www.phothong-roiet.go.th 
       - สื่อสังคมออนไลน์ Facebook เทศบาลตำบลโพธิ์ทอง  
         เทศบาลตำบลโพธิ์ทอง อ.ศรีสมเด็จ จ.ร้อยเอ็ด 
   3. ทุกสำนัก/กอง มีการนำส่งข้อมูลประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงานเพื่อให้เป็นปัจจุบัน 

(1 ต.ค.2567 – 30 ก.ย. 2568) 
    รายงานความก้าวหน้าให ้ผ ู ้บร ิหาร
ทราบ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

สำนักปลดั 

http://www.phothong-roiet.go.th/


 

๑๒ 

  

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

   1. กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะ 
   2. ประชาส ัมพ ันธ ์คู่ มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
และกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการ
ขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
   3. สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน
ต่อหน้าที ่เพื ่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถ ึงการเสร ิมสร ้างจ ิตสำน ึกการเป็น
เจ ้ าหน ้ าที่ ของร ั ฐที่ ด ีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
    
 

   1. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานหรอืหลักเกณฑ์มาตรฐานการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ 
   2. แจ้งทุกสำนัก/กอง เกี ่ยวกับคู่มือ ขั ้นตอน การใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการให้ทราบโดยทั่วกันเพ่ือถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 
   3. เผยแพร่คู ่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการผ่านเว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลโพธิ์ทองเพื่อประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบโดย             
ทั่วกัน    
   4. มีการจัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
   5. มีการดูแล กำกับติดตามและตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะ 
   6. ม ีการจัดทำทะเบียนคุมการเบิกจ ่ายว ัสด ุหร ือครุภัณฑ์ของ
หน่วยงาน 

(1 ต.ค.2567 – 30 ก.ย.2568) 
     รายงานความก้าวหน้าให้ผ ู ้บร ิหาร
ทราบและแจ้งเว ียนให้ท ุกสำนัก/กอง 
ทราบและถือเป็นแนวทางปฏิบัติอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

กองคลัง 



 

๑๓ 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

(5) กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจ้าง 

   1. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
หร ือม ีส ่วนร ่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 
   2. มีการเผยแพร่และให้ความรู ้เก ี ่ยวกับแผนปฏิบัติ
ราชการ แผนการใช้จ่ายงบประมาณและแผนการจัดซื้อจัด
จ้างประจำปี รวมถึงรายงานผลการปฏิบัติราชการ ผลการใช้
จ่ายงบประมาณและผลการจัดซื้อจัดจ้างให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าท่ีรับทราบ 
    

   1. แต่งตั้งคณะกรรมการหรือผู้รับผิดชอบทุกครั้งที่มีการจัดซื้อจดัจา้ง 
โดยแต่งตั้งจากเจ้าหน้าที่หรือผู้ที่มีความรู้ความสามารถในเรื่องที่จัดหา
พัสดุนั้น ๆ อาจมีบุคคลภายนอกเข้าร่วมในการดำเนินการดังกล่าว 
   2. มีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู ้ ความเข้าใจด้านการเงิน          
การคลังและพัสดุ และเสนอขออนุมัติโครงการสำหรับบุคลากรของ
เทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 
   3. หน่วยงานมีการส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้าน 
การจัดซื้อ จัดจ้าง เข้ารับการอบรมระเบียบและแนวทางปฏิบัติด้านพัสดุ 
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง และเป็นการทบทวนกฎ ระเบียบ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องให้มีความเป็นปัจจุบัน 
   4. มีการกำหนดระบบการตรวจสอบที่ชัดเจน เน้นการสร้างความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้ ให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
   5. สร้างการมีส่วนร่วมเพื่อป้องกันและเฝ้าระวังการทุจริต เช่น พัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการตรวจสอบ             
ราคากลาง จัดทำระบบตรวจสอบวัสดุคงเหลือออนไลน์ 
   6. มีมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง โดยห้ามมใิห้  
ผู้ที่มีหน้าที่ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน มีส่วนได้
ส่วนเสียกับผู้ยื่นข้อเสนอหรือคู่สญัญาในงานนั้น และห้ามมิให้บุคลากรใน
หน่วยงานใช้อำนาจในตำแหน่งหน้าที ่ดำเนินงานโครงการที่ เอื้อ
ผลประโยชน์กับตนเองหรือผู้อื่น ทั้งที่เกี่ยวกับตัวเงิน หรือทรัพย์สิน และ
ผลประโยชน์อ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่รูปตัวเงินหรือทรัพย์สิน 

 

(1 ต.ค.2567 – 30 ก.ย.2568) 
     รายงานความก้าวหน้าให้ผ ู ้บร ิหาร
ทราบและแจ้งเวียนให้พนักงานเทศบาล 
ท ุกสำน ัก/กอง ทราบและถ ือปฏ ิบั ติ          
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

กองคลัง 

 

 

 

 



 

๑๔ 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

( 6 )  ก ร ะ บ ว น ก า ร
ควบคุม ตรวจสอบการ
ใ ช ้ อ ำ น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล 

   1. จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
   2. การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทำงานแบบมีส่วนร่วม  
การทำงานเป็นทีม และมีการบูรณาการร่วมกัน 
   3. การวางแผนและบริหารกำลังคนสอดคล้องกับภารกิจ
และความจำเป็นของส่วนราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
   4 . มีความโปร ่งใสในทุกกระบวนการของการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล 
   5. มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและ
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อปรับปรุงการบรหิาร
และการบริการ 
   6. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการบริหารงานบุคคล
อย่างสม่ำเสมอ  
 
 
 
 
 
 

   1. มีการประกาศหลักเกณฑ์การตัดสินใจหรือการใช้ดุลยพินิจของ
ผู้บริหารหน่วยงานในเรื ่องการบริหารหน่วยงานในเรื ่องการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
   2. จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน
เทศบาล 
   3. จัดทำประกาศมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และเงื่อนไข
การคัดเลือกการบรรจุ แต่งตั้ง การย้าย การโอน การรับโอน การเลื่อน
ระดับ และการเลื่อนขั้นเงินเดือน 
   4. ประกาศหลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบล        
โพธิ์ทอง 
   5. จัดทำประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 
   6. จัดทำประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานจ้างเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 
   7. จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การสร้างขวัญ กำลังใจและการลงโทษ
แก่พนักงานในสังกัดเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 
   8. ประกาศมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการ
และพนักงานจ้าง ของเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 
   9. มีการจัดประชุมเพื่อรับฟังความคิดเห็นของข้าราชการ พนักงาน
เทศบาลในทุกระดับสม่ำเสมอ เพื ่อให ้บ ุคลากรในสังก ัดได ้ให้
ข้อเสนอแนะ ความคิดเห็น ตลอดจนปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
เพื่อสร้างการยอมรับ ทบทวนและแก้ไขปัญหาอันเป็นการสร้างความ
ผูกพันท่ีดีในองค์กร 
   10. มีการจัดเก็บหลักฐานหรือรายงานเกี่ยวกับด้านการบริหารงาน
บุคคลไว้เพื่อการตรวจสอบ 
   11. มีการจัดอบรมหรือส่งบุคลากรเข้ารับการพัฒนาความรู้ ทักษะ 
อย่างสม่ำเสมอ 

 

(1 ต.ค.2567 – 30 ก.ย.2568) 
     - รายงานผลการเข ้าฝึ กอบรมให้
ผ ู ้บริหารทราบเมื่ อม ีการเข ้ าร ับการ
ฝ ึกอบรมของเจ้าหน้าที่ เทศบาลตำบล       
โพธิท์อง 
    - รายงานความก้าวหน้าให้ผู ้บริหาร
ทราบและแจ้งเวียนเกี่ยวกับการประกาศ
หลักเกณฑ์ให้พนักงานเทศบาล ทุกสำนัก/
กอง ทราบและถ ือปฏ ิบ ัต ิอย ่างน ้อย            
ปีละ 1 ครั้ง 

สำนักปลดั 



 

๑๕ 

 

 

 

 

 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ 
ระยะเวลา 

ในการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

7) กลไกและมาตรการ
ใ น ก า ร แ ก ้ ไ ข แ ล ะ
ป ้ อ ง ก ั น ก า ร ท ุ จ ริ ต
ภายในหน่วยงาน 

   1. จ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการป้องกันการทุจร ิต ที ่ม ุ ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ 
   2. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 
   3. มีการปรับปรุงศูนย์รับเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 
   4. มีการเผยแพร่ประกาศเจตจำนงสุจริตในการบริหารของ
ผู้บริหารท้องถิ่นให้บุคลากรทุกคนทราบและถือปฏิบัติ 
    

   1. มีการจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์รับ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่เทศบาล
ตำบลโพธิ์ทอง 
   2. มีคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานเพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง  
   3. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนผู้รับบริการทราบถึงขั ้นตอนการ
ร้องเรียน 
   4. จัดกิจกรรมหรือการประชุมที่มีวัตถุประสงค์เพื่อปลูกจิตสำนึก
หรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ปฏิเสธการรับของขวัญของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที ่(No Gift Policy) 
   5. หน่วยงานมีการประเมินความเสี ่ยงการทุจริตและดำเนินการ           
จัดกิจกรรมเพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสบินบนหรือให้สินบน
แก่เจ้าหน้าที ่
   6. จัดทำประกาศ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
   7. จัดทำประกาศเจตจำนงการบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
อย่างมีคุณธรรมและโปร่งใส 

 

(1 ต.ค.2567 – 30 ก.ย.2568) 
     รายงานความก้าวหน้าให้ผ ู ้บร ิหาร
ทราบและแจ้ง เวียนให้พนักงานเทศบาล              
ทุกสำนัก/กอง ทราบและ ถือปฏิบัติ อย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง 

สำนักปลดั 



 

16 

การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

1. จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีที่ผ่านมา พบว่า 
เครื ่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) มีการ
เปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และเพิ่มระดับความยาก อีกทั้งยังเพิ่มหลักเกณฑ์ขั้นตอน ทำให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษา
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ใหม่ ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาหลักเกณฑ์ใหม่ ประกอบกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบก็มีภารกิจหลัก
ของตนเองมากอยู่แล้ว เพ่ือไม่ให้เป็นการเพ่ิมภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่ และอยากสะท้อนให้เปลี่ยนชื่อ “เครื่องมือแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” เป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” เพื่อจะได้สอดคล้องกับความ
เป็นจริงเนื่องจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะปัจจุบัน หัวใจหลักสำคัญคือ งบประมาณในการจัดจ้างเว็บไซต์ซึ่งต้องใช้
งบประมาณเป็นจำนวนมาก ดังนั้น จึงควรเปลี่ยนชื่อเป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพ่ือการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ”  

2. มีข้อจํากัดในการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจากกลุ่มผู้สูงอายุ ซึ่งไม่สะดวกในการ เข้าตอบแบบ
ออนไลน์ 

3. ผู้ตอบบางรายไม่ทราบว่าเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง มีการให้บริการและระบบ E-Service ผ่านช่องทางออนไลน์ 
ทำให้มีผลต่อคะแนนการประเมิน 

 


